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, GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICAN!/

BIENES NACIONALES

INFORME DE GESTIO N - MEMORIA GENERAL DE LA OAIl, ANO 2023,

La Oficina de Acceso a la Informacion (OAIl), en su funcién de garantizar el
acceso a las informaciones y en cumplimiento con el Articulo No. 4 de la Ley
General de Libre Acceso a la Informacion Pu bica (LGLAIP), pone a disposicion
de los ciudadanos a traves del Portal Transparencia, las informaciones relativas
al presupuesto publico, asi como también, todos los servicios que ofrece La
Direccion General de Bienes Nacionales(DGBN); de igual forma, tramita todas
las solicitudes de informacion que recibe a través de los diferentes medios de
comunicacion para dar respuestas a éstas dentro del tiempo establecido por la
LGLAIP No. 200-04 y su reglamento de aplicacion No.130-05.

De igual forma, promueve y propone la implementacion de procesos y normativas
gue aseguren la transparencia institucional; asi como también, las que apoyen vy
contribuyan al logro de los objetivos presidenciales en materia de gobierno
abierto, republica digital e implementaciones NORTIC.

Este informe contiene todas las ejecutorias realizadas por la Oficina de Acceso a
la Informacion (OAl) durante el afio 2023, asi como también los logros
alcanzados que contribuyeron al fortalecimiento institucional.



INDICE DE TRANSPARENCIA - RESULTADOS DE EVALUACION
DIGEIG
AL PORTAL TRANSPARENCIA DE LA DIRECCION GENERAL DE
BIENES NACIONALES(DGBN).

Durante el periodo Enero — Diciembre del
2023, el Departamento de Transparencia

L —— 80 59 T de la DIGEIG llevo a cabo Ilas
Febrero 97 44 verde evaluaciones a los Portales de
Marzo 90 65 —_— Transparencia  Gubernamentales, en
Abril 97 44 verde base a la verificacion del cumplimiento
Mavo 95,33 Verde de la RESOLUCION DIGEIG NO. 002-
Junio 97.94 Ponde 2021 QUE CREA EL PORTAL UNICO DE
Julio 93.20 Verde TRANSPARENCIA Y ESTABLECE LAS
Agosto 93.20 Yerde POLITICAS DE ESTANDARIZACION DE
Septiembre 93.90 Verde LAS DIVISIONES DE TRANSPARENCIA,
Octubre 97.79 Verde con los que deben cumplir las
Noviembre 99.17 Verde instituciones; la OAIl logré posicionar a la
Dicien 1bre 100 Verde Direccion General de Bienes Nacionales
dentro de los niveles de cumplimiento,
Con este cumplimiento, la DGBN apoya obtenido.
el logro de las metas presidenciales e . .
Ry . La OAI atendioé el 100% de las solicitudes que
Iniciativas por parte del excelentisimo Sr. recibié en el plazo establecido en la Ley General de
Presidente Constitucional de la Libre Acceso a la Informacién Publica, No. 200-04.

Republica, Luis Abinader Corona; y en
materia de Transparencia, Acceso a la

Gobierno Abierto.

v Nivel de cumplimiento acceso a lainformacié n

Enero 10 15 dias
Febrero T 15 dias
5 5 dins
TRANSPARENCIA-LOGROS N A LI
Abril 13 15 dias
ALCANZADOS 2023 Mayo 7 15 dias
Junio 9 15 dias
Julio 3 15 dias
Resumen de Resultados obtenidos en las Agosto g 15 dias
Ia] T | . .. Septiembre & 15 dias
evaluciones realizadas por la Direccion Betiilne 10 15 Ak
General de Etica e Integridad Noviembre g 15 dias
Diciembre B 15 dias
Gubernamnetal (DIGEIG) al Portal
Transparencia DGBN a travez del [ Totalde solicitudes realizadas 96
: : Total Selicitudes atendidas 96
t AlP.
Sistema SAIP Total Solicitudes rechazadas 0
Promedio de tiempo de entrega Dias




RESULTADO SISTEMA DE QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS

Primer 0 0 0 1
Segundo 0 0 0 0
Tercer 3 1] 0 0
Cuarto Z 0 0 0
Total 5 0 0 1
A 8
m Direccion General de Direcchon General @

Cantidad de Quejas, R eclamaciones y Sugerenc ias Recibidas por & 311
Enero - Diciembre 2023
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La recoleccion de datos de la gestion OAIl esta representada por informes
estadisticos para medir cuantitativamente las variables a las que estan sujetas el
suministro de informaciones y el monitoreo de las denuncias, quejas,

reclamaciones y sugerencias recibidas por medio de los buzones, las cuales son
segregadas en usuarios internos y usuarios externos.

RECLAMACICNES SUGERENCIAS OTRAG

mCASD mBESLELTE m PENDIEH TE

En lo que respecta a la linea 311 del
sistema de quejas, reclamaciones,
sugerencias se han recibido cinco (5)
Quejas y una (1) Reclamacion, a través
de este canal, durante este afio 2023. A
nivel interno, se cuenta con el buzon de
sugerencias a través del cual se
canalizan las denuncias, quejas,
reclamaciones y sugerencias.




CAMPANA CULTURA DE INTEGRIDAD
INSTITUCIONAL,
#DOMINICANASINCORRUPCION

Desde la Oficina de Acceso a la Informacion (OAl), nos
sumamos a la campafia cultura de integridad institucional,
#dominicanasincorrupcion, la cual busca promover a traves
de las redes sociales y a lo interno de la institucion, una
cultura de integridad y participacion de la ciudadania en
materia de prevencion y lucha contra la corrupcion.

Desde la Direccion General de Bienes Nacionales nos
unimos a la campafa #DominicanaSinCorrupcion,
promovimos a través de las redes sociales, una cultura
de integridad y participacion de la ciudadania en
materia de prevencion y lucha contra la corrupcion,
estableciendo una tendencia sostenida todos los dias 9
de cada mes, hasta llegar a la gran tendencia marca
pais el dia 9 de diciembre, como Dia Internacional
contra la Corrupcion.

CAMPANA PARA LA CREACIUR
CULTURA DE INTEGRIDAD INSEE

Optrete I TPI-T0 yar de ara e 81 priy (it 4o 0
Comishones ¢ Intagridad Cxernamantal ¥ Cumpli

El propésito es estimular la creacion de campafias
institucionales de valores éticos que estimulen la
creacion de una cultura organizacional de integridad
en sus instituciones, con impacto en la sociedad
dominicana.



CAMPANA DE
VALORES

2 RESPETO V@iﬁaﬂgmﬂ

FCOrRMA DE SER, PENSAR Y ACTUAR

. m:;f:f_!:ﬁ:?ﬁ“‘” #Eticaes [¥4 S

La T e un
acto de amor,

- ial . —
vaidwgy SEWoess T

4 &k

Integridad: Hacer lo correcto
cuando nadie te estd mirando.
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FIRMA DEL FORMULARIO DE DECLARACION
INSTITUCIONAL DE COMPROMISO ETICO

Nuestro director general de Bienes
Nacionales y honorifico del Consejo
Estatal del Azucar (CEA), Rafael Burgos
Gomez firmd el formulario de Declaracion
Institucional de Compromiso Etico,
asumiendo el compromiso junto a los
subdirectores  generales, directores,
encargados, Comision de Integridad

Gubernamental y Cumplimiento
Normativo  (CIGCN) y  servidores
publicos.

‘Es de vital importancia que nosotros como servidores publicos fortalezcamos la
transparencia en nuestra institucion honrando la confianza que nos ha sido

l otorgada al ocupar un determinado cargo, asi como también rendir cuentas dando
la aplicacion correcta a los recursos del Estado”, exhorté nuestro director.



Talleres de la ley 200-04, sobre Libre Acceso a la Informacion

El departamento de Libre Acceso a la
Informacion de esta Direccion realizo tres
talleres durante el afio 2023, sobre la
“Importancia de la aplicacion Ley 200-04
de libre acceso a la informacién”, en la
continuacion de la jornada de
capacitacibn a sus colaboradores,
instruida por el departamento de
capacitacién a los empleados de nuevo
iIngreso.

El curso-taller tiene por objetivo que cada uno de los participantes aprendan la importancia de la
aplicacion de la Ley 200-04, cuales son los derechos y responsabilidades que se tiene al momento de
solicitar una informacion, cual es el procedimiento que se debe realizar al momento de solicitarla,
entre Otros.



Actividades y Talleres

PARTICIPAMOS EN EL LANZAMIENTO V PLAN DE ACCION ANTE LA
LA PARTICIPACION

ALIANZA PARA EL GOBIERNO ABIERTO, CON

DEL PRESIDENTE LUIS ABINADER CORONA

Participamos en el lanzamiento del V Plan de
Acdo n de Gobierno Abierto de la Repu blica
Dominicana 2022-2024 ante la Alianza para el
Gobierno Abierto de Republica Dominicana.

A traves de esta iniciativa de la Direccion
General de Etica e Integridad Gubernamental
DIGEIG, se presentaron 10 compromisos que
buscan aumentar la disponibilidad y captura de
datos Utiles y estandarizados con el objetivo de
eficientizar la  transparencia, integridad,
rendicion de cuentas, prevencion de la
corrupcion administrativa y la participacion
ciudadana, potenciando con ellos el desarrollo
economico y la innovacién basados en el uso y
reutilizacion de los datos abiertos.
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W PLAN DE A CCI0N DE GOBIERMNO ABIERTO
DE LA REPUBLICA DOMIMIC ANA 2022-2024



Actividades y Talleres

TALLER PLANEACION, IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
RIESGOS DE CORRUPCION Y TRATAMIENTO

Con motivo del Dia Nacional de la Etica
Ciudadana, la Comision de Integridad
Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN) de la Direccion
General de Bienes Nacionales, en
coordinacion con la Direccion General
de Etica e Integridad Gubernamental
(DIGEIG), participamos en dos Talleres
Planeacion, Identificacion y Evaluacion
de Riesgos de  Corrupcion vy '-
Tratamiento, seguimiento e
Implementacion de Riesgos de
Corrupcion.

Los talleres se llevaron a cabo a traves
de wuna plataforma digital, con la
participacion de algunos colaboradores,
asi como también contamos con la
presencia de la encargada del area
administrativa y  financiera. Las
expositoras fueron Yoselin Sosa vy
Claribel Castro, del INAP.

La iniciativa esta relacionada al Producto 3 del Plan de Trabajo de las CIGCN, que esta amparado por el
Decreto Num 791-21, en su articulo 12, que establece el marco del principio de cooperacion y
coordinacié n y reforma de las comisiones de Integridad.



Participamos en el Rally por Ila
Transparencia y la Integridad en el
Parque Nacional del Este.
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La Comision de Integridad Gubernamental L e .
y Cumplimiento Normativo de esta iBIENVENIDOS /AS!
Direccion se certificd en las normas 1SO

31000 de Gestidn de Riesgos e ISO 37001

AL AULA DE:

nadd n y capacitacion de las Cos

de Sistema de Gestidon Antisoborno e ISO 4 de Integridad G“ber_"amE"fBP
Cumplimiento Normative (CIGCH
37301, sobre Sistema de Gestion del Oficiales de Integridad (Cl).

Cumplimiento.



“ El desafio de un sistema de integridad para el consulado de New York”.

En la finalizacién de la Semana de la Etica, asistimos a la conferencia “ El desafio de un
sistema de integridad para el consulado de New York”. fue una actividad encabezada por
la directora general de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG), Milagros Ortiz Bosch;
el canciller Roberto Alvarez y el viceconsul del Consulado General en Nueva York,
Jessica Monegro, en el Ministerio de Relaciones Exteriores.

La misma finalizo con las palabras del director interino de la direccion de Etica e
Integridad de la DIGEIG, el doctor Yovanny Diaz Mendoza, quien destacé como
fundamental, el hecho de que los servidores pu blicos dentro y fuera del pais puedan
capacitarse para hacer cumplir las normas y los procedimientos en favor de un Estado
transparente.

Con motivo a la celebracion de la Semana del
Derecho al saber, nuestra Comisién de
Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo estuvo representando la institucion
en el ” Panel de Buenas Practicas sobre
Portales de Transparencia”. evento
organizado por la Direccién General de Etica e
Integridad Gubernamental, como parte de la
Semana del Derecho a Saber.




La CIGCN de esta institucion en la Conferencia internacional “Transparencia
Algoritmica’, dictada por la sefiora Romina Garrido, subdirectora GoblLab
Universidad Adolfo Ibafez, en el Auditorio de la Policia Nacional.

El objetivo de la misma es de dar a conocer como los algoritmos que usan las
instituciones publicas para tomar decisines afectan o benefician la vida de las
personas.

Participacion en el Panel de alto
nivel Retos y Desafios, Plan de
Apertura de Datos Abiertos, en el
marco de la Semana Derecho a
Saber “el cual tuvo lugar en el
auditorio de la Policia Nacional.




SERVIDORES DE ESTA DIRECCIO N SE UNIERON A LA MARCHA POR
UNA CULTURA DE INTEGRIDAD

Servidores de la Direccion General de
Bienes Nacionales (DGBN), se
sumaron a la marcha realizada en el

marco del Dia Internacional de la
Lucha Contra la Corrupcion
organizada por la Direccion General
de Etica e Integridad Gubernamental
(DIGEIG). La actividad se realiz6 en el
marco de la conclusion de la 3era
Camparia #Dominicanas incorrupcion.

En la caminata realizada el 9 de
diciembre  del 2023, participaron
representantes de 195 entidades
gubernamentales con el propoésito de
concientizar a los ciudadanos sobre la
importancia de la integridad,
transparencia, ética y rendicion de
cuentas como herramientas de
prevencion de la corrupcion.

EL ACTO INICIO EN LA PLAZA DE LA
CULTURA Y CONCLUYO EN EL ALTAR
DE LA PATRIA




Yndhira Neuman Marchena

Responsable de la Oficina de Libre Acceso a la Infornacion
%ﬂblica Teléono:(809)686-5959Ext.326.
lota:(849)4102140.

Correo Electronico: Yneunan@bn.gobdo/oai(@bngobdo




