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G O B I E R N O  DE LA 

UEP~BLICA DOMINICAN! 

BIENES NACIONALES 

INFORME DE GESTIN - MEMORIA GENERAL DE LA OAI, ANO 2023. 

La Oficina de Acceso a la lnformaci6n (OAI), en su funci6n de garantizar el 

acceso a las informaciones y en cumpl imiento con el Articulo No. 4 de la Ley 

General de Libre Acceso a la Informaci~n Pblica (LGLAIP), pone a disposici~n 

de las ciudadanos a trav~s del Portal Transparencia, las informaciones relativas 

al presupuesto publ ico, asi como tambi~n, todos los servicios que ofrece La 

Direcci6n General de Bienes Nacionales(DGBN); de igual forma, tramita todas 

las solicitudes de informaci6n que recibe a trav~s de las diferentes medias de 

comunicaci6n para dar respuestas a ~stas dentro del tiempo establecido par la 

LGLAIP No. 200-04 y su reglamento de apl icaci6n No.130-05. 

De igual forma, promueve y propane la implementaci6n de procesos y normativas 

que aseguren la transparencia institucional; asi como tambi~n, las que apoyen y 

contribuyan al logro de los objetivos presidenciales en materia de gobierno 

abierto, republ ica digital e implementaciones NORTIC .  

Este informe contiene todas las ejecutorias realizadas par la Oficina de Acceso a 

la Informaci~n (OAl) durante el af0 2023, asi como tambi~n los logros 

alcanzados que contribuyeron al fortalecimiento institucional. 



I N D I C E  D E  T R A N S P A R E N C I A  -  R E S U L T A D O S  D E  E V A L U A C I N  
D I G E I G  

A L  P O R T A L  T R A N S P A R E N C I A  D E  L A  D I R E C C I N  G E N E R A L  D E  
B I E N E S  N A C I O N A L E S ( D G B N ) .  

Enero 89.89 verde 

Febrero 97.44 verde 

Marzo 99.65 verde 

Abril 97.44 verde 

Mayo 95.33 Verde 

Junio 97.94 Verde 

Julio 98.29 Verde 

Agosto 98.29 Verde 

Septiembre 98.90 Verde 

Octubre 97.79 Verde 

Noviembre 99,17 Verde 

Diciembre 100 Verde 

Con este c u m p l i m i e n t o ,  la D G B N  apoya 

e l  l ogro de las metas p r e s i d e n c i a l e s  e  

in ic ia t ivas par  parte de l  exce lentfs imo S r .  

P res idente  Const i tuc iona l  d e  la  

R e p ~ b l i c a ,  Lu is  Ab inader  Corona ;  y  en 

mater ia de Transparenc ia ,  Acceso a la  

l n fo rmac i6n ,  R e n d i c i 6 n  de Cuentas y 

G o b i e rn o  Ab ier to .  

Durante  e l  per iodo Enero - D ic iembre  d e l  

2023 ,  e l  Departamento de Transparenc ia  

de la  D I G E I G  llev6 a cabo las 

eva luac iones  a  las Portales de 

Transparenc ia  Gubernamenta les ,  en 

base a la  ver i f icac i6n de l  cump l im ien to  

de la  R E S O L U C I O N  D I G E I G  N O .  002­  

2021  Q U E  CREA EL PORTAL U N I C O  DE 

T R A N S P A R E N C I A  Y  ESTABLECE LAS 

POL IT ICAS DE ESTANDAR IZAC ION DE 

LAS D I V I S I O N E S  DE T R A N S P A R E N C I A ,  

con las que deben c u m p l i r  las 

i ns t i t uc iones ;  la OAI logr6 pos ic ionar  a  la 

D i r ecc i6n  Genera l  de B ienes Nac iona les  

dentro de las n ive les de c u m p l i m i e n t o ,  

ob ten i do .  

La Ol atendi~ el 100% de las solicitudes que 

recibi~ en el plazo establecido en la Ley General de 

Libre Acceso a la Informaci~n P~blica, No. 200-04. 

✓ Nivel de cumplimiento acceso a lainformacin 

R e s u m e n  de Resu l tados obten idos  en las 

TRANSPARENCIA-LOGROS 

ALCANZADOS 2023 

Enero 10 15  dias 

Febrero 4 15  dias 

Matzo 15 15  dias 

Abril 13 15  dias 

Mayo 7 15  i  

Junio 9 15  dias 

Julio 3 15  dias 

Agosto 8 15  dias 

Septiembre 6 15  dias 

Octubre IO 15  dias 

Novembre 9 15  dias 

Diciembre 2 15 dias 

0 

96 

Total Solicitudes rechazadas 

Total Solicitudes atendidas 

la D i r e c c i 6 n  

l n t e g r i d a d  

al  Porta l  

travez d e l  

eva luc iones  rea l izadas par 

Genera l  de Et ica e 

Gubernamneta l  ( D I G E I G )  

Transparenc ia  D G B N  a  

S is tema SAi  P .  

Promedio de tiempo de entrega 15 Dias 



RESULT ADO SISTEMA DE QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS 

Segundo 

Tercer 

Cuarto 

Total 

BICA DOMIN1CANA 

3 

2 

5 

0 

0 

0 

Direcci~n General de Direccion General 

0 

0 

0 

0 

LLt AL0NALA 

0 

0 

0 

1 

Cantidad de Quejas. Reclamaciones y Sugerencias Recibidas por el 311 

nero - Diciembre 2023 

0 0 0 0 0 0 

TR.A5 

m CASO RESUELTA PE NDHEN TE 

La recolecci6n de datos de la gesti6n OAI esta representada por informes 

estadisticos para medir cuantitativamente las variables a las que estan sujetas el 

suministro de informaciones y el monitoreo de las denuncias, quejas, 

reclamaciones y sugerencias recibidas por media de los buzones, las cuales son 

segregadas en usuarios internos y usuarios externos. 

En lo que respecta a la linea 311 del 

sistema de quejas, reclamaciones, 

sugerencias se han recibido cinco (5) 

Quejas y una (1) Reclamacion, a trav~s 

de este canal, durante este ano 2023. A 

nivel interno, se cuenta con el buz6n de 

sugerencias a trav~s del cual se 

canalizan las denuncias, quejas, 

reclamaciones y sugerencias. 



C A M P A N A  C U L T U R A  D E  I N T E G R I D A D  

I N S T I T U C I O N A L ,  

# D O M I N  I  C A N  A S  I N C  O R R U  P C I  O N  

Desde la Oficina de Acceso a la lnformaci6n (OAI), nos 

sumamos a la campafia cultura de integridad institucional, 

#dominicanasincorrupcion, la cual busca promover a trav~s 

de las redes sociales y a lo interno de la inst ituci6n, una 

cultura de integridad y participaci6n de la ciudadania en 

materia de prevenci6n y lucha contra la corrupci6n. 

Desde la Direcci6n General de Bienes Nacionales nos 1J 

un imos a la campafia #DominicanaSinCorrupci~n,  

promovimos a trav~s de las redes sociales, una cultura 

de integridad y participaci6n de la ciudadania en 

materia de prevenci6n y lucha contra la corrupci6n, 

estableciendo una tendencia sostenida todos los dias 9 

de cada mes, hasta l legar a la gran tendencia marca 

pafs el dia 9 de diciembre, como Dia Internacional 

contra la Corrupci6n. 

El prop6sito es estimular la creaci6n de campafias 

institucionales de valores ~ticos que estimulen la 

creaci6n de una cultura organizacional de integridad 

en sus inst ituciones, con impacto en la sociedad 

domin icana. 
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CAMPANA D E  

VALORES 

4  4  

JEUBMI A DOMINIC AN A 

I E  NES NACI0NALE S  

CEA CORDE 

<RESPETO 
EL BUEN TRATO A LOS DEMAS ACEPTANDO SU 

FORMA DE SER, PENSAR Y ACTUAR 

VALORES 

w a  
w ,  

Integridad: Hacer lo correcto 
cuando nadie te est~ mirando. 

ek(or e- cot 

VALORES 

L» EEIIZEE)es un 

acto de amor. 

v~ids #eticaes 



F I R M A  D E L  F O R M U L A R I O  D E  D E C L A R A C I N  

I N S T I T U C I O N A L  D E  C O M P R O M I S O  ~ T I C O  

Nuestro director general de Bienes 

Nacionales y honorifico del Consejo 

Estatal del Az(car (CEA), Rafael Burgos 

Gomez firm~ el formulario de Declaracin 

lnstitucional de Compromiso ~tico, 

asumiendo el compromiso junta a las 

subdirectores generales, directores, 

encargados, Comisi6n de lntegridad 

Gubernamental y Cumpl imiento 

Normativo (CIGCN) y servidores 

pGbl icos. 

"Es de vital importancia que nosotros como servidores pblicos fortalezcamos la 

l 
transparencia en nuestra instituci6n honrando la confianza que nos ha sido 

otorgada al ocupar un determinado cargo, asi como tambi~n rendir cuentas dando 

la aplicaci6n correcta a los recursos de/ Estado", exhort6 nuestro director. 



Talleres de la ley 200-04, sabre Libre Acceso a la lnformaci6n 

EI departamento de Libre Acceso a la 

Informaci~n de esta Direccion realiz tres 

tal leres durante el afo 2023, sobre la 

" Importancia de la apl icaci6n Ley 200-04 

de l ibre acceso a la informaci~n" ,  en la 

cont inuaci~n de la jornada de 

capacitaci6n a sus colaboradores, 

instru ida par el departamento de 

capacitaci6n a las empleadas de nuev 

Ingreso. 

El curso-taller tiene par objetivo que cada uno de las participantes aprendan la importancia de la 

aplicaci~n de la Ley 200-04, cu~les son los derechos y responsabilidades que se tiene al momento de 

solicitar una informaci6n, cual es el procedimiento que se debe realizar al momenta de solicitarla, 

entre otros. 



Actividades y Talleres 

P A R T I C I P A M O S  E N  E L  L A N Z A M I E N T O  V  P L A N  D E  A C C I N  A N T E  L A  

A L I A N Z A  P A R A  E L  G O B I E R N O  A B I E R T O ,  C O N  LA P A R T I C I P A C I N  

D E L  P R E S I D E N T E  L U I S  A B I N A D E R  C O R O N A  

Participamos en el lanzamiento del V Plan de 
Accin de Gobierno Abierto de la Repblica 
Dominicana 2022-2024 ante la Alianza para el 
Gobierno Abierto de Rep~blica Dominicana. 

A trav~s de esta iniciativa de la Direccin 
General de Etica e lntegridad Gubernamental 
D IGE IG ,  se presentaron 10 compromisos que 
buscan aumentar la disponibi l idad y captura de 
datos utiles y estandarizados con el objetivo de 
eficientizar la transparencia, integridad, 
rendici6n de cuentas, prevenci6n de la 
corrupci6n administrativa y la participaci6n 
ciudadana, potenciando con ellos el desarrollo 
econ6mico y la innovaci6n basados en el uso y 

reutilizaci6n de las datos abiertos. 

V PLAN DE ACCI~N DE GOBIERNO ABIERTO 

DE LA REP~BLICA DOMINICANA 2022-2024 
' - 



Actividades y Talleres 

T A L L E R  P L A N E A C I N ,  I D E N T I F I C A C I N  Y  E V A L U A C I N  D E  

R I E S G O S  D E  C O R R U P C I N  Y  T R A T A M I E N T O  

Los talleres se l levaron a cabo a trav~s 

de una plataforma digital ,  con la 

part icipaci6n de algunos colaboradores, 

asi como tambi~n contamos con la 

presencia de la encargada del area 

administrativa y f inanciera. Las 

expositoras fueron Yosel in Sosa y 

Clar ibel  Castro, del INAP.  

• 

e 

de 

seguimiento 

de Riesgos 

Tratamiento, 

I mplementaci6n 

Corrupci6n.  

Con motivo del Dia Nacional de la ~tica 

Ciudadana, la Comisi6n de lntegridad 

Gubernamental y Cumpl imiento 

Normativo (CIGCN) de la Direcci6n 

General de Bienes Nacionales, en 

coordinaci6n con la Direcci6n General 

de ~tica e lntegridad Gubernamental 

(D IGE IG) ,  participamos en dos Talleres 

Planeaci6n, ldentif icaci6n y Evaluaci6n 

de Riesgos de Corrupci6n y 

La iniciativa esta relacionada al Producto 3 de/ Plan de Trabajo de las CIGCN, que est amparado por el 

Decreto Nm. 791-21, en su articulo 12, que establece el marco del principio de cooperaci~n y 

coordinacin y reforma de las comisiones de lntegridad. 



Participamos en el Rally por la 

Transparencia y la lntegridad en el 

Parque Nacional del Este. 

i B I E N V E N I D O S  /AS! 

l 
AL AULA DE: 

nacin y capacitacin de las Co 
de lntegridad Gubernamental' ,  

'  Cumplimiento Normativo ( C I G C I  
Oficiales de Integridad (0I). 

La Comisi6n de lntegridad Gubernamental 

y Cumpl imiento Normativo de esta 

Direcci6n se certific6 en las normas ISO 

31000 de Gesti6n de Riesgos e ISO 37001 

de Sistema de Gesti6n Antisoborno e ISO 

37301, sobre Sistema de Gesti6n del 

Cumpl imiento .  



" El desaffo de un sistema de integridad para el consulado de New York". 

En la final izaci6n de la Semana de la ~tica, asistimos a la conferencia " El desaff o de un 

sistema de integridad para el consulado de New York". fue una actividad encabezada por 

la directora general de ~tica e lntegridad Gubernamental (D IGE IG) ,  Mi lagros Ortiz Bosch; 

el canci l ler Roberto Alvarez y el vicec6nsul del Consulado General en Nueva York, 

Jessica Monegro, en el Minister io de Relaciones Exteriores. 

La misma final izo con las palabras del director inter ino de la direcci6n de ~tica e 

lntegridad de la D IGE IG ,  el doctor Yovanny Dfaz Mendoza, qu ien destac6 coma 

fundamental ,  el hecho de que los servidores pblicos dentro y fuera del pais puedan 

capacitarse para hacer cumpl i r  las normas y los procedimientos en favor de un Estado 

transparente. 

Con motivo a la celebraci6n de la Semana del 

Derecho al saber, nuestra Comisi6n de 

lntegridad Gubernamental y Cumpl imiento 

Normativo estuvo representando la instituci6n 

en el " Panel de Buenas Practicas sobre 

Portales de Transparencia". evento 

organizado por la Direcci6n General de Etica e 

lntegridad Gubernamental, coma parte de la 

Semana del Derecho a Saber. 



La CIGCN de esta instituci6n en la Conferencia internacional ' 'T r a n s p a r e n c i a  
A l g o r i t m i c a" ,  dictada por la senora Romina Garrido, subdirectora Goblab 
Universidad Adolfo lb~fez, en el Auditorio de la Policia Nacional. 

El objetivo de la misma es de dar a conocer coma los algoritmos que usan las 
instituciones pblicas para tomar decisines afectan o benefician la vida de las 
personas. 

Participaci~n en el Panel de alto 

nivel Retos y Desafios, Plan de 

Apertura de Datos Abiertos, en el 

marco de la Semana Derecho a 

Saber "el cual tuvo lugar en el 

auditorio de la Policia Nacional. 



SERVIDORES DE ESTA DIRECCIN SE UNIERON A LA MARCHA POR 

UNA CUL TURA DE INTEGRIDAD 

Servidores de la Direcci6n General de 
Bienes Nacionales (DGBN), se 

sumaron a la marcha realizada en el 

marco del Dia Internacional de la 

Lu cha Contra la Corrupci6n 
organizada par la Direcci6n General 

de ~tica e lntegridad Gubernamental 
(D IGEIG) .  La actividad se realiz6 en el 

marco de la conclusion de la 3era 
Campafia #Dominicanas incorrupcin. 

EL ACTO INICI~ EN LA PLAZA DE LA 

CUL TURA Y CONCLUY EN EL AL TAR 

DE LA PATRIA 

herramientas como 

prevenci6n de la corrupci6n. 

cuentas 

En la caminata realizada el 9 de 
diciembre del 2023, participaron 

representantes de 195 entidades 

gubernamentales con el prop6sito de 

concientizar a las ciudadanos sabre la 
importancia de la integridad, 

transparencia, ~tica y rendici~n de 



 


